                Данную инструкцию предоставить в 2-х экземплярах в ЦДС ООО “СГЭС”  

                К ней приложить:

1. Технические условия (копию)

2. Акт о выполнении технических условий (копию)

3. Акт разграничения балансовой принадлежности (копию)

4. Однолинейную схему электроустановки

5. Приказ (договор) на лицо ответственное за электрохозяйство (с протоколом о проверки знаний) (копию)

6. Список лиц оперативного персонала  

            7. Акт аварийно-технологической брони и график ограничения потребления и временного    отключения электрической энергии (мощности) при возникновении или угрозе возникновения аварий в работе системы энергоснабжения или письмо, что потребитель в акте аварийно-технологической брони и графике ограничений не нуждается.

Приложение к Договору №  _______  с Гарантирующим поставщиком электроэнергии

 на электроснабжение от _____________   


СОГЛАСОВАНО:                 
                        
УТВЕРЖДАЮ:


_________________



                        Главный инженер 


__________________  


                        



___________________



            _____________Голубков  А.А.


«____»________202   г.



           «_____» ________ 202   г.

ИНСТРУКЦИЯ

О взаимоотношениях оперативного персонала ООО «СГЭС»

и оперативного (электротехнического) персонала ______________________

I. Общая часть
1.1.Инструкция составлена на основании ПТЭЭСиС РФ, ПЭЭП, межотраслевых   правил  по  охране  труда  (правил безопасности)  при эксплуатации  электроустановок,  ГК РФ и  является основным     руководством    о взаимоотношениях     оперативного      персонала      ООО «СГЭС»   и  электротехническим персоналом _____________________________________ (в дальнейшем "Потребитель") в  части совместного  оперативного   управления  по   эксплуатации   электроустановок   на  границе   раздела  __________________________________________________п.3 Акт_______________________________________________________________________________________________ и подключенных к шинам 0,4 кВ в ТП (РП,ПС) принадлежащим ООО «СГЭС».

1.3.Граница технического обслуживания указанных электроустановок определяется актом балансовой принадлежности и эксплутационной ответственности. 

1.4.Ежегодно до 15 января «Потребитель» предоставляет ООО «СГЭС» следующую документацию:

· списки лиц оперативно-ремонтного персонала, (или приказ, о назначении лица, ответственного за электрохозяйство), имеющих право ведения оперативных переговоров и переключений. 

- списки лиц персонала, имеющих право проведения работ на границе раздела с указанием лиц, имеющих право быть: выдающими наряд, ответственными руководителями работ, производителями работ, членами бригады 

- каналы связи с оперативным и руководящим персоналом в рабочее и в нерабочее время;

- схему сети (электроустановки). Фактическое состояние схемы персонал «Потребителя» должен поддерживать в соответствии с эксплутационной;

В случае внесения изменений в документацию информация немедленно передается телефонограммами с последующим уведомлением официальным письмом. Вся документация оформляется на фирменном бланке за подписью главного инженера (руководителя или лица ответственного за электрохозяйство) и заверяется фирменной печатью.

1.5.При необходимости внесения изменений в настоящую инструкцию они утверждаются главным инженером ООО «СГЭС» по согласованию с главным инженером «Потребителя» и вступают в силу со дня такого утверждения.  

II. Оперативное управление, переговоры и переключения.

2.1.Оперативный (электротехнический) персонал «Потребителя» в оперативном отношении подчинен диспетчеру ООО «СГЭС» в части производства переключений и организации работ на оборудовании, находящемся в управлении диспетчера ООО «СГЭС», 

а также при ликвидации повреждений в сетях ООО «СГЭС».

2.2.Все оперативные переговоры ведутся непосредственно между оперативным персоналом ООО «СГЭС» и оперативным (электротехническим) персоналом «Потребителя».

2.3.Все оперативные переговоры записываются в оперативный журнал дежурного диспетчера ООО «СГЭС» с указанием даты, времени, объекта информации и фамилии лиц, 

с которыми ведутся переговоры. Переговоры ведутся только с лицами, указанными в списках.

2.4.Оперативные переговоры ведутся в краткой и ясной форме.

Перед началом оперативных переговоров персонал «Потребителя» обязан назвать предприятие, № договора, фамилию.  Каждое распоряжение диспетчера ООО «СГЭС» оперативный персонал «Потребителя» обязан повторить и получить подтверждение от диспетчера ООО «СГЭС» в правильности.

Пример:

-Диспетчер ООО «СГЭС» Смирнов. 

-Энергетик Иванов. Магазин «Марианна», № договора, 791. 

-Нагрузку магазина перевести на ввод №1, т.к. в ТП 451 аварийно выводится в ремонт 

2 секция шин РУ 0,4 кВ.

-Понял. Нагрузку магазина перевести на ввод №1.

-Правильно. Выполняйте.

После выполнения распоряжения диспетчера ООО «СГЭС» электротехнический персонал «Потребителя» сообщает о выполнении распоряжения диспетчеру ООО «СГЭС».

По окончании работ по устранению аварийной ситуации или плановых работ на ТП и ввода в работу оборудования диспетчер ООО «СГЭС» сообщает об этом электротехническому персоналу «Потребителя» и отдает распоряжение о восстановлении эксплуатационной схемы на оборудовании «Потребителя». О восстановлении схемы «Потребитель» ставит в известность диспетчера ООО «СГЭС».

Например:

-Диспетчер ООО «СГЭС» Смирнов.

-Энергетик Иванов. Магазин «Марианна».

-Работы на второй секции шин РУ 0,4 кВ ТП 451 закончены. Оборудование под напряжением. Нагрузку магазина распределить по двум вводам.

-Понял. Работы на второй секции шин РУ 0,4 кВ ТП 451 закончены. Оборудование под напряжением. Нагрузку на магазина распределить по двум вводам.

-Правильно. Выполняйте.
………………………………………….

-Диспетчер ООО «СГЭС» Смирнов.

-Энергетик Иванов. Магазин «Марианна». Нагрузка магазина распределена по двум вводам.

-Понял. Магазин «Марианна»  включен по двум вводам.

2.5.При необходимости персонал ООО «СГЭС» или «Потребителя» должен обеспечить беспрепятственный доступ к средствам учета электроэнергии, приборам измерения токовой нагрузки и напряжения представителей «Потребителя» или ООО «СГЭС» по предварительной заявке.

2.6.Схемы электросетей ООО «СГЭС» и «Потребителя» поддерживаются в соответствии с утвержденными нормальными эксплутационными схемами. Обо всех отклонениях от нормального режима работы оборудования и обо всех отключениях, влияющих на надежность питающих сетей и уровни напряжений по сетям ООО «СГЭС» и «Потребителя» оперативный персонал обязан доложить друг другу. Ежегодно «Потребитель» представляет в диспетчерскую службу ООО «СГЭС» комплект своих схем сетей 0,4 кВ. 

ООО «СГЭС» по запросу «Потребителя» предоставляет схему ТП (РП), от которой включены фидера 0,4 кВ «Потребителя».

2.7.Контроль за уровнем напряжения на шинах 0,4 кВ ТП (РП) осуществляется оперативным персоналом ООО «СГЭС» при осмотрах ими ТП (РП) по утвержденному главным инженером графику или после запроса «Потребителя». При необходимости производится регулирование напряжения. Уровень напряжения на границах раздела поддерживается   U н сети +5%,-10%.

2.8. Допуск ремонтного персонала «Потребителя» к производству работ на концевые муфты и заделки кабелей, узлы учета, коммутационные аппараты, расположенные в 

РУ 0,4 кВ ООО «СГЭС» производится оперативным персоналом ООО «СГЭС» по нарядам, выдаваемым персоналом ООО «СГЭС» в соответствии с разделом №12-ПОТРМ-016-2001 (Межотраслевые правила по охране труда (правила безопасности) при эксплуатации электроустановок) - организация работ командированного персонала, и при наличии списков оперативно-ремонтного персонала.

2.9. Переключения на оборудовании, находящемся в оперативном управлении «Потребителя», выполняются оперативным персоналом «Потребителя» самостоятельно, с предварительным согласованием с оперативным персоналом ООО «СГЭС».

2.10. Перевод нагрузки с ввода на ввод и обратно на оборудовании «Потребителя» выполняется только со снятием напряжения, то есть необходимо отключить сначала вводной коммутационный аппарат и только после этого включить секционный. Категорически запрещается включать на параллельную работу трансформаторы ТП и РП (схема предусматривает различные источники питания: ПС «Пионерная», ПС «Северная» и т. д.), так как это может привести к выходу из строя оборудования или обесточиванию «Потребителя».

Во избежание выхода из строя оборудования запрещается держать нагрузку на одном вводе со стороны «Потребителя» без согласования с диспетчером ООО «СГЭС». После устранения аварийных ситуаций (окончания планово-предупредительных ремонтов) ставятся под нагрузку оба ввода. Персонал ООО «СГЭС» имеет право доступа в РУ, для проведения осмотра оборудования.

2.11.Оперативные переговоры по выводу в ремонт и вводу в работу фидеров 0,4 кВ, переводу нагрузок в сетях «Потребителя» оперативный персонал (диспетчер) ООО «СГЭС» ведет с оперативным персоналом (диспетчером) «Потребителя» по каналам связи, указанным в пункте 1.4.

2.12.Режим работы АВР «Потребителя» необходимо согласовать с ООО «СГЭС». Схема работы АВР должна исключать параллельную работу оборудования ООО «СГЭС».

2.13. Схему подключения ДЭС «Потребителя» и режим ее работы необходимо согласовать с ООО «СГЭС».

2.14. Запрещается производство плановых переключений во время грозы или урагана, при температуре наружного воздуха – 25 С( градусов и ниже, а также при резких колебаниях температуры окружающего воздуха (более 15 градусов) с переходом через ноль градусов Цельсия.

2.15. Все распоряжения диспетчера ООО «СГЭС» по вопросам, входящим в его компетенцию, должны выполняться персоналом «Потребителя» немедленно. За невыполнение или задержку выполнения распоряжения диспетчера ООО «СГЭС» несут ответственность лица, не выполнившие распоряжение, и лица, санкционировавшие это невыполнение.

Ш. Ремонт оборудования.

3.1.Ремонт оборудования «Потребителя», находящегося в оперативном управлении «Потребителя», но в ведении оперативного персонала ООО «СГЭС» оформляется письменной заявкой «Потребителя» за пять суток, предшествующих ремонту. Ответ на заявки дается до 

16-00 часов суток, предшествующих началу ремонта.

Примечание: отключение оборудования производится по запросу заинтересованной стороны непосредственно перед производством переключений.

3.2.Вывод оборудования в ремонт, несмотря на разрешенную заявку, производится только с устного разрешения диспетчера ООО «СГЭС» (кроме случаев, нетерпящих отлагательства – несчастных случаев, стихийных бедствий, пожара, аварии). При отсутствии связи вывод в ремонт запрещается.

3.3.О работах, производимых ООО «СГЭС», и связанных с ними погашениях (отключениях) электроустановок «Потребителя», последний извещается по факсу или телефонограммой за пять суток до отключения, а связанных с изменениями схем питания – 

за сутки. В течении этого срока «Потребитель» обязан подготовиться к отключению (перевести нагрузку). При необходимости, «Потребитель» в период отключения может совместить ремонт своего оборудования, оформив его заявкой в ЦДС ООО «СГЭС».

3.4.Аварийные (срочные) заявки на ремонт оборудования принимаются «Потребителем» и диспетчером ООО «СГЭС» в любое время суток и рассматриваются незамедлительно. 

В дальнейшем заинтересованные стороны уточняют срок простоя в ремонте аварийно отключенного оборудования.

3.5.В заявке указывается:

-выводимое оборудование;

-время отключения и включения оборудования;


-цель вывода в ремонт;

-аварийная готовность;

-фамилия лица, подписавшего заявку; (контактный телефон)
-фамилия лица, передавшего заявку; (контактный телефон)
-фамилия лица, принявшего заявку; (контактный телефон)
3.6. При отказе согласования заявки в письменной форме «Потребитель» (диспетчер ООО «СГЭС») указывает причину отказа и срок возможной реализации заявки. В соответствии с пунктом 16.1 ПТЭЭП 

от 13.01.03 «Потребитель» должен обеспечить возможность проведения технического обслуживания, планово-предупредительных ремонтов, модернизации и реконструкции оборудования электроустановок. В случае неоднократного отказа риск неблагоприятных последствий лежит на «Потребителе».

3.7.Если в разрешенное по заявке время работы не производились, то независимо от причин, для производства работ оформляется перенос заявки или оформляется новая заявка.

3.8.При невозможности окончания работ в срок, предусмотренный заявкой, оформляется заявка-уведомление на продление ремонта не менее, чем за 2 часа до окончания разрешенного срока с указанием причин этого продления.

3.9.Потребитель после производства ремонтных работ на своем оборудовании (замена ВРУ, ремонт КЛ 0,4 кВ и др.) представляет в ЦДС ООО «СГЭС» соответствующие протоколы испытаний оборудования.

IV. Режим электропотребления.

4.1.Пользование электроэнергией разрешается на основании договора с Гарантирующим поставщиком электроэнергии на отпуск и потребление электроэнергии. Неотъемлемой частью договора и инструкции о взаимоотношениях являются акт аварийно-технологической брони и графики ограничения потребления и временного отключения электрической энергии (мощности). Потребитель обязан в установленном порядке составить и согласовать с «Сетевой компанией»: акт аварийно-технологической брони электроснабжения, графики ограничения потребления и временного отключения электрической энергии (мощности) при возникновении или угрозе возникновения аварий в работе систем энергоснабжения.

4.2.Потребление электроэнергии определяется разрешенной мощностью, предусмотренной договором.

4.3.Увеличение электропотребления сверх установленных лимитов, увеличение мощности электроустановок, изменение надёжности электроснабжения, включение новых электроустановок, допускается с разрешения сетевой компании, после согласования проекта, предоставления схем, программ включения, параметров оборудования, кабелей, ВЛ и заявки на включение.

4.4.«Потребитель», имеющий ответственные электроприемники, должен обеспечить защиту своего оборудования от неполнофазных режимов, скачков напряжения, изменения чередования фаз (ст.543 ГК РФ).

4.5.Ввод ограничения потребления электроэнергии по мощности и киловатт часам производится оперативным персоналом «Потребителя» по распоряжению диспетчера ООО «СГЭС» с обязательным сообщением о выполнении.

4.6.Отключение нагрузки «Потребителя» аварийным сбросом производится персоналом «Потребителя» или персоналом ООО «СГЭС» по распоряжению диспетчера ООО «СГЭС» в соответствии с графиком, согласованным с «Сетевой компанией», с предварительным предупреждением «Потребителя» (при наличии действующих каналов связи, указанных в пункте 1.4.)

«Потребитель» несет ответственность за быстроту и точность выполнения распоряжения диспетчера ООО «СГЭС».

V. Включение нового оборудования.



5.1.Включение нового оборудования с электропитанием от сетей ООО «СГЭС» производится по заявкам, подаваемым в ООО «СГЭС» за 5 рабочих суток.

5.2.До подачи заявки должны быть решены вопросы:

-на вновь вводимом оборудовании должны быть выполнены диспетчерские   наименования;

-на КЛ вывешены бирки с обозначением (адресом) электроустановок;

-на коммутационных аппаратах вывешены замки;

-на коммутационных аппаратах сделаны надписи о принадлежности оборудования;

-перерасчета уставок релейной защиты РЗА (при необходимости);

-алгоритм и уставки работы АВР;

-схему подключения ДЭС и режим ее работы;

-согласование точки узла учета электроэнергии;

-сдана исполнительная документация в ОНзКЛ и ВЛ, внесены изменения в однолинейные схемы электроустановок (паспорта ВЛ);

-в ЦДС представлена однолинейная схема включаемой установки; 

разграничения балансовой принадлежности и эксплутационной ответственности (акт разграничения);

-вопрос оперативного обслуживания (дополнение или изменение настоящей инструкции);

-внесены изменения в договор на отпуск и потребление электроэнергии -между Гарантирующим поставщиком электроэнергии и «Потребителем».

5.3.В заявке на подключение нового оборудования указывается:

-наименование «Потребителя»; (контактный телефон)
-место расположения объекта;

-технические условия №;

-головной источник питания;

-точка подключения;

-подключаемый объект (параметры включаемого оборудования);

-разрешение Сетевой компании;
-акт разграничения, характер нагрузки; 

-договор на потребление электроэнергии №;

-номер и дата письма на согласование уставок РЗА;

-номер и дата письма на отпуск мощности энергоснабжающей организации;

-договор на оперативное обслуживание электроустановок с организацией, имеющей соответствующее разрешение.
5.4.Заявка на включение вновь вводимой установки согласовывается «Потребителем» со службами:

-РЗА и М, службой сбыта, ПТС, начальником района, отделом надзора за КЛ и ВЛ.


Разрешение или отказ на включение дает главный инженер ООО «СГЭС».
После получения разрешения на включение заявка подается в ЦДС.

 5.5. Выполнение заявки (включение нового оборудования производиться в присутствии «Потребителя» персоналом цеха или ЦДС.

5.6. Заявка с отметкой о выполнении сдаётся в ЦДС.
VI.Ликвидация аварий и отключений от нормального режима.
6.1.Распределение обязанностей при ликвидации аварий осуществляется распределением оборудования по эксплутационной ответственности.


Руководит ликвидацией аварии персонал, в оперативном управлении которого находится поврежденное оборудование. 

6.2.Оперативный персонал ООО «СГЭС» при аварии в распределительных сетях 0,4 кВ имеет право отключать потребительские электроустановки (ТП, КТПН, ВЛ, КЛ) без предупреждения с последующим уведомлением «Потребителя» о причине и продолжительности отключения. 


При исчезновении напряжения оперативный персонал «Потребителя» должен считать электроустановки находящимися под напряжением, так как оно может быть подано в любой момент, произвести осмотр отключенного оборудования и о результатах сообщить диспетчеру ООО «СГЭС».

При аварийном отключении оборудования ООО «СГЭС» (РУ 10/6/0,4 кВ ТП (РП)) электротехнический персонал «Потребителя» обязан перевести нагрузку своих электроприемников на ввод, оставшийся под напряжением, во избежание обесточения электроприемников. После устранения аварийной ситуации ставятся под нагрузку оба ввода. О своих действиях электротехнический персонал «Потребителя» обязан поставить в известность диспетчера ООО «СГЭС». Перевод нагрузки с ввода на ввод и обратно выполняется только со снятием напряжения, то есть необходимо отключить сначала вводной коммутационный аппарат и только после этого включить секционный либо перекидной рубильник, чтобы исключить подачу обратного напряжения на оборудование ООО «СГЭС». 

6.3.При аварийном отключении фидеров 0,4 кВ от защит (в том числе неселективная работа коммутационных аппаратов «Потребителя», т.е. срабатывание коммутационного аппарата ООО «СГЭС» при коротком замыкании в распределительной сети «Потребителя» за его вводным коммутационным аппаратом), оперативный персонал ООО «СГЭС» дает команду персоналу «Потребителя» провести осмотр отключившегося оборудования. Результат осмотра сообщается оперативному персоналу ООО «СГЭС» с соответствующей записью в оперативный журнал. Без проведения осмотра, выявления и устранения причин срабатывания защиты, предоставления протоколов высоковольтных испытаний и заявки на включение, включать оборудование «Потребителя» 0,4 кВ запрещается.

При необходимости, персонал «Потребителя» обязан обеспечить беспрепятственный доступ в электроустановку «Потребителя». 

6.4.При появлении замыкания на «землю» на шинах ПС (РП) и определения ее на отходящем фидере допускается кратковременное на 1-2 минуты отключение присоединений, с последующим извещении «Потребителя».

6.5.Оперативный персонал «Потребителя» обязан сообщать диспетчеру ООО «СГЭС» о следующих нарушениях нормальной работы: автоматическом и ошибочном отключениях, несчастных случаях на оборудовании «Потребителя».

6.6.Ограничения (отключения) «Потребителя» за неисполнение обязательств по договору на электроснабжение в части оплаты за потребленную электроэнергию производятся в соответствии с действующим законодательством и договором между Гарантирующим поставщиком электроэнергии и «Потребителем».

6.7. Ограничение режима потребления электрической энергии «Потребителю» «Сетевая компания» проводит в соответствии с согласованными графиками ограничения потребления и временного отключения электрической энергии (мощности) и актом аварийно-технологической брони.

При отсутствии указанных графиков ООО «СГЭС» вправе прекратить подачу электроэнергии при возникновении или угрозе возникновения аварий в работе систем энергоснабжения.

6.8.При выходе из строя оборудования ООО «СГЭС» (в том числе перегорание предохранителей) при аварийных отключениях, указанных в пунктах 6.3, 6.4 напряжение «Потребителю» подается после возмещения материальных убытков, нанесенных ООО «СГЭС».
VII. Связь.

7.1.Каналы связи ООО «СГЭС»

7.1.Каналы связи ООО «СГЭС»

Приемная: 





       52-46-00, факс 34-63-13

Главный инженер ООО “СГЭС”:


       52-46-02

Начальник ЦДС:




       55-01-66 (доб.510)
Диспетчер:
                      



       32-35-35


Отдел согласования заявок: тел./факс                           34-73-70, эл.почта: cds347370@surgutges.ru
Начальник ЦДС






Романько С.М.

7.2.Каналы связи «Потребителя» 

Приемная:

Руководитель: _______________________________________

Эл. почта:

Ответственный за эл.хозяйство ________________________

